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Caixa de Crédito Agricola Mutuo
de Aljustrel e Almoddvar (CCAM)
foifundadaem 1911, completando
em 2021, 110 anos de existéncia.
Hoje é a segunda caixa mais antiga do
pais e como todas as Instituicoes passou
por diversos processos de transformagao,
sendo o mais relevante a fusao da CCAM
de Aljustrel com a CCAM de Almoddvar
ocorrido em 1993, que deu origem a
atual designacdo da Caixa.
Atualmente exerce a sua atividade nos
Concelhos de Aljustrel, Aimoddvar e
Castro Verde, através de uma rede de
seis balcOes, designadamente, em Aljus-
trel, Almoddvar, Ervidel, Castro Verde,
Montes Velhos e Messejana. A Caixa
possui equipamento ATM (Multibanco)
em todos os balcdes e disponibiliza,
ainda, mais nove ATM’s em diversas
freguesias dos trés concelhos da sua
area social.
Em termos economicos, a area social
da Caixa abrange trés concelhos que se
complementam. O Concelho de Aljustrel
tem um peso muito forte da atividade

agricola, verificando-se um aumento
das culturas de regadio e dos respetivos
investimentos, por via da expansao do
Alqueva, e da atividade industrial, através
das minas de Aljustrel, que sdo forte
fonte de emprego. Em torno da mina e
da atividade agricola tém surgido outras
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micro, pequenas e médias empresas
que complementam e ddo apoio a estas
atividades. O concelho de Castro Verde
é um concelho onde predominam,
em termos agricolas, as culturas de
sequeiro, ou exploragdo de animais,
pertencendo a biosfera da Unesco, o
que tem possibilitado a promocdo de
algum turismo em torno das carateris-
ticas especificas de biodiversidade que
existem no concelho. No concelho de
Almoddvar, uma regido parcialmente
de Serra, predominam atividades mais
especificas e viradas para o aproveita-
mento de nichos de produgdo, como
sejam 0 mel e 0 medronho.

Operando nesta realidade, a CCAM fechou
0ano de 2020 com cerca de 128 milhdes
de recursos e cerca de 100 milhdes de
crédito concedido, funcionando com
30 colaboradores e prestando apoio a
cerca de 3.000 associados. Atualmente,
afatia de crédito concedido as atividades
direta ou indiretamente ligadas ao sector
agricola representa aproximadamente
41% da carteira total de crédito.
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Entrevista com Presidente do Conselho
de Administragdo da CCAM de Aljustrel e
Almodadvar, Orlando Felicissimo

2. ORLANDO FELICISSIMO — PRESIDENTE DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO DA CCAM DE ALJUSTREL E ALMODOVAR

A CCAM de Aljustrel e Aimodévar celebra
este ano 110 anos de existéncia. Que
balanco faz e o que sente ao celebrar um
marco tdo importante para a Instituicao?
A CCAM de Aljustrel e Aimodovar tem vindo
a crescer ano apos ano e tem alcangado,
além da quota de mercado, racios e indi-
cadores econémicos e financeiros bastante
consolidados. A Caixa fechou o ano de 2020
com 44% de quota de mercado no crédito
concedido e 37% nos recursos, ambos na
média dos trés concelhos da sua area social.
No concelho de Aljustrel, por ex., esses nu-
meros sobem para 64% de quota no crédito
e 52% de quota de recursos. Trabalhamos
com um racio de transformagéo que tem
andado sempre muito proximo dos 80%,
e temos conseguido que o crédito e o0s
recursos cresgam, ano apos ano, mais ou
menos Na mesma proporgao, mantendo o
racio de transformacéao dentro dos padroes
que sdo recomendados pela Caixa Central, o
que é extremamente positivo. Temos tentado
apoiar todos 0s projetos que surgem e que
mostrem ter viabilidade econdmica.

Hoje, a Caixa € uma instituicao consolidada
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com um racio de tier 1 de aproximadamente
16% e um racio de crédito vencido de 0,8%.
Trabalhamos de uma forma algo conservado-
ra, privilegiando as garantias associadas ao
crédito, sendo uma forma de mitigar o risco
das operacdes e garantir a solvabilidade da
instituicdo a médio e longo prazo. A Caixa
encontra-se organizada e dotada de todas
as fungbes que deve ter, tendo em conta a
regulamentacéo que existe para a Banca, e
possui 0s produtos adequados para todas
as necessidades que 0s Nossos associados
e clientes possam sentir. Como tal, posso
dizer que o balanco é extremamente positivo.

A celebracao de 110 anos de existéncia
faz transparecer um conhecimento pro-
fundo e uma proximidade muito forte da
Caixa a regiao onde esta inserida. Como
carateriza o papel desempenhado pela
Caixa na sua Regiao?

A Caixa tem sido claramente um motor de
desenvolvimento econémico e social da
sua area social. O Crédito Agricola (CA)
expandiu-se mais nas pequenas localidades
e ndo tanto nas grandes cidades. Hoje, é
um banco nacional com pronuncia local
(como diz o slogan), com elevadas quotas
de mercado no interior e menor expresséo na
grande lisboa e no grande porto, por razbes
6bvias que tém a ver com a sua propria
génese e a sua propria histéria. De uma
forma transversal todas as Caixas Agricolas
tém tido um impacto impressionante e muito
forte no desenvolvimento das regides em
que estdo inseridas e a Caixa de Aljustrel e
Almodovar ndo é excecao. Tenho a perfeita
nogao, e olhando para os nossos indicado-
res, que a Caixa tem sido decisiva para o
apoio e para a criacdo e desenvolvimento
de muitas atividades empresariais na nossa
regido. Muitas empresas se calhar hoje néo
existiam se néo tivesse havido uma Caixa
Agricola que as apoiou e acreditou no seu
projeto em fases cruciais para as mesmas.

A proximidade e o profundo conhecimen-
to da sua area social tém sido fatores
decisivos no longo percurso da CCAM?
Esta proximidade e este profundo conhecimen-
to da regido tém sido fatores fundamentais,
sendo o que diferencia o Crédito Agricola
(Banca Cooperativa) da Banca comercial.
Para além de serem carateristicas diferencia-
doras constituem também uma vantagem na
relacao comercial que se estabelece com o
mercado. A CCAM de Aljustrel e Aimodovar
€ o verdadeiro Banco da Terra, existe para
apoiar a regido e néo funciona na mesma
¢tica de um Banco Comercial. A Banca
Comercial capta recursos a nivel nacional
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e aplica a grande maioria desses recursos
nas grandes cidades, no litoral, onde ha mais
populagcdo e onde existem também mais
projetos. O CA capta os recursos na regiao
em que esta inserido e devolve os recursos a
essa regiao, apoiando as pessoas que nela
vivem e 0s seus projetos de investimento, e
fomentando o seu desenvolvimento.

A CCAM de Aljustrel e Almodévar tem
vindo a aumentar gradualmente o seu
volume de negdcios nos ultimos anos, o
que reflete uma evolugéo sustentada e de
consolidacao da sua presenca no mercado.
Dada a grande concorréncia existente e as
reduzidas margens do produto bancario,
que outros fatores, além dos referidos
anteriormente, tém contribuido para esta
estratégia bem-sucedida?

A proximidade da Caixa com 0s seus asso-
ciados e clientes, o grande conhecimento
que tem da realidade da sua regido, a sua
capacidade de adaptacao ao contexto e as
circunstancias em que vivemos, quer a nivel
tecnoldgico, quer ao nivel dos produtos que
coloca a disposicao dos seus associados e
clientes, adotando sempre uma postura de
grande rigor e sustentabilidade em termos
de gestao, tém sido fatores decisivos que
n&o s6 dao resposta as necessidades dos
nossos associados e clientes e regiao de
uma maneira geral, como também transmi-
tem uma enorme confianga e empatia com
anossa Instituicéo.

Atualmente, o Mundo esta em constante
transformagé&o e qualquer instituicdo que
queira dar resposta as necessidades dos
seus clientes tem que criar condicdes para o
poder fazer. Nesse sentido, foi muito importante
0 passo que o CA deu de transformacéo,
de modernizagao, de acompanhamento
das tendéncias, de desenvolvimento de
novos produtos. Os clientes e associados
que vivem nas dreas de agéo das Caixas
necessitam de ter um Banco da Terra que
0s serve com todo o leque de produtos que
S80 necessarios ao cidadéo de hoje em dia,
Sem nunca esquecer a sua génese, a sua
proximidade e ligagdo a sua regiéo.

E notério que a CCAM de Aljustrel e
Almodovar no desenrolar da sua ati-
vidade demonstra uma preocupagao
social constante, no sentido de incen-
tivar, apoiar e promover iniciativas que
potenciem o desenvolvimento da sua
regiao nesta area. Esta € uma estraté-
gia permanente da Caixa? Que acoes
desenvolvem neste sentido?

A CCAM de Aljustrel e Aimodévar desem-
penha um papel importantissimo também
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no aspeto social. Os resultados da Caixa,
que resultam do esforco conjunto da insti-
tuicdo e dos seus associados e clientes,
permitem-nos a obtencao de resultados
sustentaveis que possibilitam, ao longo do
ano, o apoio as Instituicdes IPSS’s, as Asso-
ciagdes Recreativas, Culturais, Desportivas,
Estabelecimentos de Ensino, entre outras
Instituicdes da nossa regido.

Gostaria de referir igualmente que a Caixa
faz um esforco enorme para colocar servicos
bancarios a disposicado das pessoas em
determinadas regides onde os outros Bancos
n&o os colocam por ndo serem rentaveis.
Dou-lhe alguns exemplos. A nossa caixatem
6 balcGes, sendo que dois deles sdo mais
peguenos e funcionam em espelho, um de
manha e outro a tarde, no sentido de tentar-
mos manter 0 apoio a essas comunidades e
continuarmos a apoia-as. Temos 15 maquinas
ATM nos nossos trés concelhos, nove estéo
fora do ambiente bancério e espalhadas por
diversas freguesias. Obviamente que este
investimento que fazemos n&o € a pensar
que vamos ter rentabilidade, porque temos
a perfeita nocao que € um investimento que
gera custos, mas faz parte da nossa respon-
sabilidade social apoiar a comunidade que
vive mais distante das sedes de concelhos.
E um apoio que prestamos e que queremos
continuar a prestar, desde que 0s NOSS0S
resultados nos permitam continuar a fazé-lo.
Apenas queremos que a populagéo perce-
ba o esforco que a Caixa esta a fazer, pois
mais nenhum outro banco o faz, e que nos
continue a apoiar e a colaborar connosco.

Como carateriza o momento atual da
agricultura na area social da Caixa e quais
as perspetivas para o futuro?

Eu perspetivo um futuro positivo para o sec-
tor agricola. Este € um sector que continua
a ter um peso primordial na atividade da

5. COLABORADORES DA AGENCIA DE ALMODOVAR

Caixa, que, por natureza, tem uma melhor
compreensao das atividades agricolas, dos
problemas ligados a agricultura e possui
uma ligacdo muito forte e muito préxima
ao sector agricola, embora seja um banco
universal, com todos os produtos e a atuar
em todas as areas de negocio.

Neste momento existe uma grande dindmica
de investimento no Concelho de Aljustrel,
por causa da Expanséo do regadio de
Algueva. Deixaram de predominar as cul-
turas de sequeiro e passaram a realizar-se
culturas de regadio, o que tem trazido
novas dinamicas, novos investimentos,
por ex. no olival, no amendoal, e que tém
alavancado do ponto de vista econémico
0 sector agricola do concelho.

O concelho de Castro Verde € um concelho
onde predominam as culturas de sequeiro,
s80 0s chamados campos brancos, em geral
s80 terras um pouco mais pobres e o tipo
de agricultura desenvolvido € a cultura de
cereais ou a exploracédo de animais. Castro




Verde pertence igualmente a biosfera da
Unesco, e isso é um aspeto muito importante
do ponto de vista ambiental e turistico.

No concelho de Almodévar, predominam as
atividades mais especificas e carateristicas
de serra, como o mel e o medronho. Na préa-
tica, s&o trés concelhos com carateristicas
diferentes e que desenvolvem um tipo de
agricultura que acaba por se complementar.
Para além dos investimentos referidos no
concelho de Aljustrel, verificamos que nos
outros concelhos continuam a surgir outros
projetos de investimento na area agricola
que tém a ver com o tipo de capacidade
dos solos, e da especificidade de cada uma
das regides. Sdo projetos menores e mais

estarmos no interior, estes trés concelhos
estdo vivos e continuam a surgir projetos
com interesse e com viabilidade de serem
apoiados, e como tal perspetivo um bom
futuro para o sector.

As celebracoes sao também boas alturas
de efetuar balancos e perspetivar o futuro.
Quais sao os principais objetivos futuros
da CCAM de Aljustrel e Aimodévar?

O principal objetivo futuro da CCAM de
Aljustrel e Almodovar é continuar, ano apos
ano, dentro do mesmo percurso de evolu-
¢éo, de crescimento, de consolidacéo e de
sustentabilidade que tem feito ao longo dos
ultimos anos. Temos a obrigacéo de trabalhar
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especificos, mas continuam a existir. O facto
de continuarem a surgir projetos é revelador
de que aregido ndo esté parada e esta em
constante evolucéo e adaptagao, alguns
deles até inovadores. Sinto que, apesar de

e fazer tudo de forma a termos capacidade
de resposta e de podermos acompanhar
0 crescimento da regido. Sabemos que
vivemos numa regiéo que é relativamente
pequena, mas que que tem a sua dinédmica
e temos a obrigacao de acompanhar o seu
desenvolvimento e potencia-lo.

Para tal, necessitamos de estar devidamente
organizados e n&o descurar os aspetos de
regulacéo, aumentando cada vez mais a
qualidade e a seguranca do servico que
prestamos, aumentando assim também a
nossa capacidade de reverter parte dos
resultados para a regiéo.

Em relacao ao papel das Organizacoes
de Grau Superior, como avalia a relagao
da CCAM de Aljustrel e Aimodévar com
a CONFAGRI?

A caixa tem sido sempre parceira da
CONFAGRI e tem sido uma parceria muito
produtiva. Temos um colaborador que trata
da parte das candidaturas dos agricultores

a0s apoios ao rendimento e temos tentado
gue 0 mesmo esteja a altura, providencian-
do-lhe sempre toda a formac&o adequada e
necessaria para poder fazer esse trabalho
com os nossos clientes e associados. E
um aspeto importante, que tem contribui-
do garantidamente de forma positiva para
0 crescimento da nossa atividade e da
nossa quota de mercado, porque temos
uma carteira substancial de clientes que
fazem as suas candidaturas nos balcoes
da nossa caixa. Neste trabalho, e ao longo
de todo este processo, sempre tivermos todo
0 apoio da parte da CONFAGRI que tem
correspondido sempre as nossas aspiracoes
e necessidades. Como tal, € uma relacéo
de parceria, muito positiva € que contamos
que seja para continuar por muitos anos.

Nesta importante data, que constitui um
marco na historia da Instituicao, que
mensagem gostaria de deixar a todos os
associados, clientes e potenciais clientes
e populacao de uma maneira geral?
Penso que é importante deixar uma mensa-
gem com dois intuitos. Um tem a ver com
a situacdo pandémica que estamos a viver
e, nesse campo, gostaria de deixar uma
mensagem de esperanca para todos. Temos
demonstrado uma enorme resiliéncia e vamos
necessitar de continuar a demonstrar essa
capacidade. Esperemos que esta situacéo
va melhorando ao longo do ano de 2021,
com 0 avancgo do processo de vacinacao,
e recomendando e fazendo votos para que
todos e cada umindividualmente tente cumprir
COm as normas e com as regras que estao
instituidas, no sentido de tentarmos minimizar
a situacdo que estamos a atravessar, que
tem um forte custo econémico e social.
Por outro lado, queria deixar uma mensa-
gem de predisposigao e disponibilidade da
CCAM de Aljustrel e Almoddvar, o banco
desta terra, desta area social, 0 banco que
esta muito préximo dos seus clientes e
das suas necessidades, para continuar a
fazé-lo sempre e incondicionalmente, quer
presencialmente, quer do ponto de vista
digital. Queremos demonstrar que somos
uma instituicao parceira da regiéo, queremos
crescer com anossa area social e ajuda-laa
crescer de uma forma cooperante, solidaria
e sustentavel.

Estaremos sempre aqui, disponiveis e prontos
a ir ao encontro das expetativas e neces-
sidades de todos 0s nossos associados e
clientes e daregido de uma maneira geral. @
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