1. SEDE DA CCAM DA REGIAQ DO FUNDAO E SABUGAL

Caixa de Crédito Agricola Mutuo
da Regido do Funddo e Sabugal,
foi constituida em 14 de julho de
1932, celebrando em 2022 os
seus 90 anos de existéncia.
A Caixa faz parte do Sistema Integrado
do Crédito Agricola Mdtuo desde a sua
criacao, tem a sua sede na cidade do
Fundao e desenvolve atualmente a sua
atividade em seis concelhos, trés do
distrito de Castelo Branco - Fundao,
Covilhd e Belmonte e trés no Distrito da
Guarda - Sabugal, Almeida e Figueira de
Castelo Rodrigo. Nestes seis concelhos
a Caixa tem instaladas nove agéncias de
atendimento ao publico, localizadas em
Almeida, Alpedrinha, Belmonte, Caria,
Covilha-Anil, Figueira de Castelo Rodrigo,
Fundao, Sabugal e Silvares.
Face a extensa area social da Caixa,
0 tecido economico da mesma, nao
é homogéneo, ndo obstante o sector
primario, tanto no que respeita a agri-
cultura e florestas, como no que respeita

ao subsector agropecudria, ter um peso
muito significativo em toda a sua area.
Com o alargamento da drea regada, pelo
Regadio da Cova da Beira, este sector
teve um ganho muito significativo ndo
sO em termos de drea cultivada, como
também de produtividade.
Relativamente aos restantes sectores, de
referir que nas principais cidades Fundao,
Covilhd, Belmonte, Sabugal, Almeida e
Figueira de Castelo Rodrigo predomina
0 sector dos servigos, sendo que em
algumas delas, a Industria desempenha
também um papel relevante.

A Caixa de Crédito Agricola Mutuo da
Regido do Fundao e Sabugal tem uma
carteira de recursos na ordem dos 270
milhes de Euros e uma carteira de
Crédito Concedido de 112 milhdes de
Euros, sendo que cerca de metade, se
destina as atividades direta ou indireta-
mente relacionadas com a agricultura.
Conta com cerca de 35.000 clientes e
6.996 associados, todas as agéncias
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funcionam em imoveis proprios e tem
um quadro de pessoal de 40 colabora-
dores, sendo que cerca de metade tém
formacgao superior.
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Entrevista com os Elementos do Conselho de Administragao

da CCAM da Regido do Fundao e Sabugal

ENTREVISTA

PORTUGAL CONTINENTAL

2. ELEMENTOS DO CONSELHO DE ADMINISTRACAD DA ESQ. PARA A DIR
HELDER OLIVEIRA; HELIA LEITAD; CARLOS LOPES; LUIS LAGES.

A CCAM da Regiao do Fundao e Sabugal
celebra este ano 90 anos de existéncia.
Que balanco faz e como avalia o papel
desempenhado atualmente pela Caixa
na sua Regiao?

A Caixa de Crédito Agricola Mutuo da
Regido do Fundao e Sabugal é uma
instituicdo de referéncia na regiao, com
um impacto muito positivo néo sé ao
nivel do apoio que presta aos agentes
econdmicos de toda esta regido, com
servicos globais para o desenvolvimento
da atividade, como ao nivel da criacao
de emprego direto e indireto, dando
assim uma contribuicdo muito positiva
na fixacdo de populagdo numa area de
baixa densidade populacional.

Nesse sentido, a missao da Instituicao
€ a de proporcionar servicos financeiros
de qualidade aos seus associados e
clientes, afirmar-se como instrumento
de desenvolvimento econémico e social
sustentado da regido onde esta inseri-
da e assegurar uma melhoria da sua
rendibilidade e da solidez patrimonial,
através da diversificacéo de atividades
e servigos prestados.

A celebracao de 90 anos de existéncia
por parte da Instituicao sugere uma
proximidade e um conhecimento
muito grande da sua area social. Tem
sido este um fator decisivo no longo
percurso da CCAM?

A carateristica do servico de proximidade
€ uma das principais vantagens com-
petitivas de Instituicbées como o Crédito
Agricola, que estao integradas no meio
onde desenvolvem a sua atividade, co-
nhecem as necessidades e anseios dos
seus associados e clientes e podem ir
ao encontro da satisfagdo das mesmas.

A CCAM da Regiao do Fundao e Sa-
bugal tem demonstrado uma evolucao
sustentada e de consolidacao da sua
presenca no mercado.Tendo em conta o
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4. AGENCIA DE ALMEIDA

5. AGENCIA DA COVILHA - ANIL

mercado altamente competitivo em que
a Instituicao opera, que outros fatores
tém contribuido para esta estratégia
bem-sucedida?

A qualidade dos nossos recursos
humanos, os produtos que disponibi-
lizamos aos nossos clientes, a forma
como 0S recebemos e como vamos
ao encontro da satisfacdo das suas
necessidades, sao fatores que contri-
buem para o nosso crescimento e para
a consolidacao da nossa presenca no
mercado. Os clientes confiam em nés
e na atividade bancaria, este € um
valor absolutamente central.
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Como carateriza o momento atual da
agricultura na area social da Caixa e
quais as perspetivas para o futuro?

A agricultura na area social da Caixa,
como no resto do pais, tem-se confrontado
com dificuldades de varias ordens, em
que a dimenséo das exploracdes s&o o
principal entrave ao desenvolvimento da
mesma, pelas dificuldades de introducao
de tecnologias adequadas e rentaveis.
Uma outra dificuldade que influencia
o0 desenvolvimento da producéo e da
produtividade na agricultura é a falta de
capitalizacdo das empresas agricolas.
Ainda assim, a introdu¢éo do regadio da

Covada Beira, permitiu uma melhoria muito
significativa da agricultura da Regiao,
nomeadamente na area da producéo
de fruticultura e cereais, com destaque
para o milho de gréo e forragens.

Em seu entender, o que seria impor-
tante no ambito do préximo Quadro
Comunitario de Apoio e do PRR que
potencie a atividade econdémica e o
investimento?

As potencialidades obtidas através do
PRR devem ser aproveitadas em areas
menos apelativas para o Investimento
privado € que sejam essenciais ao de-
senvolvimento do pals e das principais
atividades econédmicas, criando as con-
dicdes necessarias ao desenvolvimento
sustentavel da nossa economia.

S&o exemplo disso, a manutencéo de
alguma agricultura de subsisténcia,
a criacdo de um plano de renovacéao
florestal que ponha fim ao drama anual
dos incéndios, que ano apds ano tem
vindo a destruir o pais nao so6 rural como
também ja em algumas éreas industriais.
A area da sustentabilidade do Planeta,
das energias renovaveis, da digitalizacao
e da erradicacao da pobreza séo também
areas onde o PRR deve permitir melhorar
o estado da situacéo.

Que instrumentos e produtos financeiros
a CCAM coloca a disposicao dos varios
sectores de atividade da regiao e, mais
especificamente, do sector agricola no
sentido de estimularem a atividade e
potenciarem o investimento?

A Caixa Agricola detém uma longa histéria
de apoios aos mais variados projetos de
investimento agricola, adequando os seus
produtos financeiros de crédito e de aforro
as necessidades de cada cliente, oferecen-
do ainda um vasto conjunto de produtos
na area dos seguros vida e ndo vida, por
forma a proteger 0s nossos clientes, nas
horas de que eles mais necessitam.

A CCAM da Regiao do Fundao e Sabugal
apoia algumas iniciativas dos varios
quadrantes da sociedade no sentido
de incentivar e promover o desenvol-
vimento da regiédo e da sua populacao.
Esta é uma estratégia permanente da
Caixa? Que acoes desenvolvem neste
sentido?

A Caixa de Crédito Agricola Mutuo da
Regido do Fundao e Sabugal, sendo
uma instituicdo que nao tem como unico
objetivo a obtencéo de lucro, faz questéo
de estar presente no apoio a diversas




iniciativas, que tragam beneficios as
populacdes na area social em que atua.
Alguns dos exemplos que podemos
registar nestas areas sao:

© Instalacao de equipamentos de Mul-
tibanco em areas mais afastadas dos
centros urbanos e em que os residentes
tém uma baixa taxa de mobilidade, para
que possam aceder a diversos servicos
financeiros sem encargos acrescidos,
ainda que esta atividade seja deficitaria
em termos de rentabilidade.

O Apoio a Instituicdes Solidarias como é
0 caso das Associacdes de Bombeiros
Voluntarios da regi&o onde nos inserimos,
com ofertas de diversas paletes de garrafas
de 4gua no periodo dos incéndios, que
beneficia em muito 0s nossos bombeiros.
O Apoio ainiciativas locais na drea recrea-
tiva e de lazer, apoiando na dinamizac¢ao
das festividades das nossas aldeias mais
despovoadas, criando algum incentivo
ao retorno das camadas mais jovens.

Gostaria de perspetivar um pouco os
objetivos futuros da Instituicao?

Os principais objetivos da Instituicdo s&o:
O Continuar a prestar um servico com
qualidade, eficiéncia e conforto a precos
competitivos, aos seus clientes e asso-
ciados, contribuindo para a criagéo de
valor, para eles proprios, para a regiao
e para a sociedade em geral;

© Oferecer boas condicées de trabalho
aos seus colaboradores, para que eles
possam ser uma mais valia para a Insti-
tuicao e para os seus clientes em geral;
© Consolidar as condicdes de susten-
tabilidade da Instituicdo, ndo s6 ao nivel
da solvabilidade como da rentabilidade,
de forma a ganhar cada vez mais a
confianga dos clientes e associados;
O Contribuir para o crescimento e en-
riquecimento do Grupo Financeiro do
Crédito Agricola em que se insere.

Como avalia a atual situagao do Crédito
Agricola a nivel nacional?

O Crédito Agricola a nivel nacional tem
vindo a ganhar notoriedade e confianca
e visibilidade do publico em geral, sendo
incluido nos principais 6 Grupos Finan-
ceiros a nivel nacional. Tem crescido em
quota de mercado e tem conseguido
evoluir no sentido de responder cada
vez melhor as exigéncias do regulador.

Em relacao ao papel das Organizagoes
de Grau Superior, como avalia a rela-
cao da CCAM da Regiao do Fundao e
Sabugal com a CONFAGRI?

ENTREVISTA

6. AGENCIA DE BELMONTE

7. AGENCIA DE SABUGAL

A relacéo entre a CCAM da Regiédo do
Fundéo e Sabugal e a CONFAGRI ¢é
uma relagdo Institucional estabelecida
numa plataforma de respeito mutuo e
de entendimento em todas as atividades
que intervém conjuntamente.

Que mensagem gostaria de deixar a
todos os associados, clientes e po-
tenciais clientes e populag¢ao de uma
maneira geral?

A CCAM da Regigo do Fundéo e Sabugal,
esta e manter-se-a ao servico dos seus
clientes, associados, fornecedores e
parceiros, defendendo os seus interes-

ses e estando ao lado deles, nos seus
projetos. Tudo, respeitando nas suas
acdes os principios de ética e conduta,
aprovados pelo Crédito Agricola e sem
nunca esquecer a sustentabilidade ndo
s6 da Instituicdo, como do ambiente e
das condi¢6es de vida no planeta, valor
que defendemos e incorporamos nas
nossas decisoes. @
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